
   
     			

        

 







              


  
  Son Eklenen PDF'ler


   
           
       
        Beni Güldüren Türk Fıkraları PDF – Gani Müjde
      


            
       
        Cemil Meriç Bu Ülke PDF İndir Oku
      


            
       
        Melekler ve Seytanlar – Dan Brown PDF e-kitap
      


            
       
        Panait Istrati , Arkadaş PDF İndir
      


            
       
        Albert Camus – Veba PDF İndir
      


            
       
        Amin Maalouf, Semerkant PDF İndir
      


            
       
        Ahmet Hulusi – İnsan ve Sırları 1-2 Cilt PDF
      


            
       
        Oscar Lewis İşte Hayat PDF Kitap
      


            
       
        Gereksiz Bilgiler Rehberi PDF İndir Zeki Kanmaz
      


            
       
        A. J. Cronin (Kâbus Şatosu) PDF
      


                
        

        

    







    






        

        

        

        


  
    	

  
      










 
        
  
        
    
    
      
                           
                           
                                
                                                                           
                                        
                                                                    
                            
                            
    

        






                


              





     
        

                            
                           
  
	Ana Sayfa
	Kitap İstek
	Telif Bildirimi
	İletişim


  






                             
                                                                                                               
                        
                                           
                    
   
                    

            



  

        
        	Ana Sayfa
	Kitap İstek
	Telif Bildirimi
	İletişim

   

    
             

            



        
          
           
                               
                    
                                    
                                                        Home  Kişisel Gelişim  Sam Horn – Tongue Fu Sözlü Dövüş Sanatı PDF


    
   



  Kişisel Gelişim
                               Sam Horn – Tongue Fu Sözlü Dövüş Sanatı PDF

                                By pdfkitapHaz 04, 2023, 18:57 pm0
                                
                                3041                                8
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İdeallere bağlı kalacağınıza söz verin. Göreceksiniz ki, işiniz, eviniz ve semtinizdeki bütün ilişkilerinizde çok daha iyi sonuçlar elde edeceksiniz.




Öfkeyle tehlike arasındaki mesafe kıldan incedir…




Bir supermarket yöneticisi şöyle kışkırtıcı bir görüş öne sürdü: “Perakendeci devi Stu Leonard’m bir konferansta, ‘Şikâyetçi olan bir müşteri benim en iyi dostumdur’ dediğini duydum. Bu basit açıklama benim eleştirilere yaklaşımımı bütünüyle değiştirdi. Eskiden şikâyetçilerden büyük endişe duyardım, şimdi ise kendilerine hoşgeldiniz diyorum. Bay Leonard sayesinde, insanlar bana problem getirmediğinde bunun işlerin iyi gittiği anlamına gelmediğini anladım. Bu sadece, yanlışlarımıza ilişkin bir şey duymadığımız, dolayısıyla onları düzeltemediğimiz ve sonuçta müşteri kaybettiğimiz anlamına geliyor. , alıntı
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